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|siguientes caracteristicas: |

A- Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020,
B- Incluye refacciones (ver notas al final)
O.!o:—o:__.an 8!!3.: ._Sga

m g&:aﬂﬁ%
1. CONMUTADOR ALCATEL OMNIPCX ENTERPRISE DE LAS OFICINAS CENTRALES EQUIPADO CON: 16
troncales analégicas, 2 troncal digital E1 R2, 2 tarjetas de extension digitales UA, 3 larjetas de extensiones
digitales eUA, 7 tarjetas de extensiones analdgicas Z24, 1 fuente de allmentacién, 9 teléfonos 4019, 10 Terminal
digital Reflexes modelo 4034, 39 Terminal digital Reflexes modelo 4023, oaqoagensu_maanxsg 4
Terminal digital Reflexes 4003, 12 Terminal digital Reflexes 4020, 175 teléf 2 &
H251N1 Sistema integrado de Correo de vi B<Ov.3§>5§a§8:a§w8<.cso§mg X
B:ﬂn:!l!do 1. CONMUTADOR ALCATEL OMNIPCX OFFICE (Centro de Atencién a la Mujer y sus Hijos

Ti Tlaj 8 trancales analdgicas, 8 extensiones analdgicas Z, 16 extensiones digitales UA, 4
%g 7 teléfonos 4018,
F- QUE EL PROVEEDOR CUMPLA CON LO SIGUIENTE: que la empresa ofertante cuente con una certificacion
como Expert ante Alcatel - Lucent, que p carta de Distribuidor Autorizado de Alcatel - Lucent, que esté
como empresa en la pagina del Partner Locator del fabricante, que cuente al menos con 2 ingenieros certificados
en Alcatel - Lucent Certified System Expert R12.x (ACSE) que presente al menos 3 contratos de mantenimiento
vigente con Alcatel - Lucent, que tenga presencia local, que cuente con aimacén de refacciones para soportar
dicho contrato, que se realicen 2 mantenimientos preventives al afio, gsziaaf?ggg%.
que tenga atencidn telefénica local a través de un Help Desk, que cuente con que ap
la empresa concursante en pagina web de Alcatel - Lucent. Se requiere que el de las {
cuente con soporte nivel 3 con fabrica y acceso a las nuevas versi de sin costo adicional para el
sistema DIF JALISCO.

ANEXO 5 (PROPUESTA TECNICA)

ANEXO 8 (INTERVENIR EN ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS)

3 ANEXO 4 (ACREDITACION)
4

CARTA DE NO IMPEDIMENTO DE PARTICIPACION

5 ANEXO 9 (CARTA DE DECLARACION DE INTEGRIDAD)

6 ANEXO 6 (OFERTA ECONOMICA) .

7 ANEXO 10 (CONSTANCIA DE RECEPCION DE DOCUMENTOS)
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